Politica de Privacidad

En ZIGITAL, respetamos su privacidad y estamos comprometidos a proteger sus datos
personales. Esta Politica de Privacidad describe cémo recopilamos, utilizamos y
compartimos su informacion cuando utiliza nuestros servicios a través de nuestro sitio web

https://zigital.eu/

1. Informacién que recopilamos

Recopilamos diferentes tipos de informacién para proporcionarle nuestros servicios:

e Informacién Personal: como su nombre, direccién de correo electronico, niumero de
teléfono, y cualquier otro dato que usted nos proporcione

e Datos de Uso: informacién sobre como utiliza nuestro sitio web, incluyendo su
direccion IP, el tipo de navegador, las paginas visitadas y la duracion de la visita.

e Cookies y Tecnologias Similares: En el caso de uso de cookies, utilizamos éstas
para mejorar su experiencia en nuestro sitio. Puede gestionar sus preferencias de
cookies a través de su navegador.

2. Finalidad de la Informacion

Utilizamos la informacién recopilada para:

e Proveer y gestionar nuestros servicios.

e Comunicarnos con usted sobre su cuenta y nuestros servicios.

e Mejorar nuestro sitio web y servicios a través del analisis de datos.
e Cumplir con nuestras obligaciones legales.

3. Base Legal para el Tratamiento de Datos

El tratamiento de sus datos personales se basa en las siguientes bases legales:

e Consentimiento: cuando nos proporciona su informaciéon de manera voluntaria.
e Interés Legitimo: cuando es necesario para nuestros intereses legitimos, siempre
que no se infrinjan sus derechos.
e Cumplimiento Legal: cuando es necesario cumplir con una obligacion legal.
e Responsable del tratamiento de datos
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4. Comparticion de Datos

No vendemos ni alquilamos su informacion personal. Podemos compartir su informacion

con:

e Proveedores de servicios que nos ayudan a operar nuestro negocio (por ejemplo,
servicios de hosting, Google Analytics para estadisticas de utilizacion, etc).
e Autoridades legales, si es requerido por la ley.

5. Sus Derechos

Usted tiene los siguientes derechos respecto a sus datos personales:

e Derecho de Acceso: a obtener confirmacién sobre si estamos tratando sus datos.

e Derecho de Rectificacion: a solicitar la correccion de sus datos personales si son
inexactos o incompletos.

e Derecho a la Eliminacion: a solicitar la eliminacion de sus datos personales.

e Derecho a la Limitacion del Tratamiento: a solicitar la limitacién del tratamiento de
sus datos.

e Derecho a la Portabilidad de Datos: a recibir sus datos en un formato estructurado
y comun.

e Derecho a Oponerse: a oponerse al tratamiento de sus datos personales.

Si desea ejercer alguno de estos derechos, contacte con nosotros por los medios expuestos
en la web

6. Seguridad de los Datos

Implementamos medidas de seguridad adecuadas para proteger sus datos personales de
accesos no autorizados, pérdidas o destruccion.

7. Transferencias Internacionales

Si transferimos su informacién a paises fuera de la Uni6n Europea, nos aseguramos de que

existan las garantias adecuadas para proteger sus datos de acuerdo con el RGPD.

8. Cambios a esta Politica

Podemos actualizar nuestra Politica de Privacidad de vez en cuando. Le notificaremos
sobre cualquier cambio publicando la nueva politica en nuestro sitio web. Le recomendamos
revisar periodicamente esta politica para estar informado sobre cémo protegemos su

informacion.



